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Public Works and Engineering
Department

Houston Launches Stage Two Water Conservation Measures

Persistent drought conditions throughout Texas have caused the City to implement Houston
Stage Two Water Conservation Measures, effective August 15, 2011, in accordance with the
procedures outlined in Chapter 47 of the Code of Ordinances.

During a stage two water shortage, customers are required to:

1) Repair detectible water leaks within 72 hours of discovery; and
2 Limit outdoor irrigation to the hours between 12:01 a.m. and 10:00 a.m. or between 8:00
p.m. and midnight on no more than two days per week in conformity with the following
schedule:
a. Sundays and Thursdays for customers with even-numbered street addresses; and
b. Saturdays and Wednesdays for customers with odd-numbered street addresses.
Failure to follow requirements may result in fines
While the City of Houston Public Works and Engineering Department has adequate water
storage to meet the demands of its customers for the next 24 months, the following tips can also

help our customers be good water stewards during one of the most severe droughts in Texas
history.

Ways to conserve water:

é Keep showers under five minutes.

h

Replace older model showerheads and faucet aerators with new low-flow models and
install low water use toilets.

6 Remember to turn water off while brushing your teeth.
& Wash only full loads of dishes or clothes.
¢

¢ Inspect toilets for silent leaks by putting food coloring in the toilet tank. If colored water
leaks into the toilet bowl before flushing, water is being lost due to a worn flapper.

é Limit washing vehicles and, if necessary, use only facilities that recycle the water.

The Public Works and Engineering Department website encourages wise water usage to help
reduce the large demand on our water system. Using water wisely, residents can save water, and
also reduce their water bills.

For questions about the restrictions, please call the City of Houston Helpline at

311 or 713-837-0311.
http://www.publicworks.houstontx.gov/index.html ;

http://www.publicworks.houstontx.gov/utilities/conservation.html
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Houston lanza la Segunda Etapa de Medidas de Conservacién de Agua

La condicion persistente de sequia en todo Texas ha causado que la Ciudad implemente La Segunda Etapa
de Medidas de conservacion de Agua en Houston, que sera efectiva a partir de Agosto 15, 2011, de
acuerdo con los procedimientos descritos en el Capitulo 47 del Codigo de Ordenanzas.

Para esta Segunda etapa de escasez de agua, los clientes estan sujetos a:

(1) Reparar las fugas detectables de agua dentro de las primeras 72 horas del
descubrimiento, y

(2) Limitar el riego de agua al aire libre a 12:01 am - 10:00 am o 8:00 pm y la media
noche; no mas de dos dias a la semana conforme al siguiente horario:

a. Domingos y jueves designados para los clientes cuyas direcciones tengan nimeros pares, y

b. Sabados y miércoles designados para los clientes cuyas direcciones tengan nimeros impares.
El incumplimiento de los requisitos mencionados podria resultar en multas
Mientras que las Ciudad de Houston y el Departamento de Ingenieria y Obras Publicas cuenta con
almacenamiento de agua suficiente para satisfacer las demanda de sus clientes para los proximos 24
meses, los siguientes consejos también pueden ayudar a nuestros clientes a ser mejores administradores
del agua durante una de las sequias mas severas en la historia de Texas.

Formas de conservar el agua:

é Mantenga el tiempo de duchas a menos de cinco minutos.

é Recuerde de apagar el agua mientras se cepilla los dientes. /
é Ponga a funcionar su lavadora de platos y ropa Unicamente cuando estén totalmente llenas.
¢

Reemplace los modelos antiguos de duchas y grifos por modelos de bajo-flujo e instale inodoros
de conservacion de agua.

é Inspeccione inodoros a modo que no haya fugas de agua silenciosas poniendo colorante de
alimentos en el tanque del inodoro. Si el colorante aparece en la taza del inodoro antes de la
descarga de agua, es un indicador que existe una fuga de agua debido a un empaque defectuoso.

é Limite lavar su vehiculos y, si es necesario, el uso solo de facilidades que reciclan el agua.

El departamento de Obras Publicas e Ingenieria fomenta el uso racional de agua para ayudar a reducir la
gran demanda a nuestro sistema publico de agua. Utilizando el agua conscientemente los clientes pueden
ahorrar agua y reducir las facturas de dicho servicio.

Para preguntas acerca de las restricciones, por favor llame la Linea de Ayuda de la
Ciudad de Houston al 311 o el 713-837-0311.

http://www.publicworks.houstontx.gov/index.html ;

http://www.publicworks.houstontx.gov/utilities/conservation.html




