
 مدينة هيوستن
 الأشغال العامة والهندسة

المرافق العامة
 إعلان للمستهلك متعلق بمياه الشرب

التاريخ:__________________________________
رقم طلب الصيانة:____________________________________

موعد الصيانة و/أو فترات إنقطاع الخدمة
سوف يتم قطع/إيصال الماء اليكم في:

التاريخ:__________________________________

الوقت:___________صباحاً/مساءاً إلى ____________صباحاً/مساءاً

سوف تعود المدينة لإجراء واحدة أو أكثر من الاجراءات التالية:
غسل/تصليح

__________خط الصيانة
__________خط الماء الرئيسي

__________صمام
__________عداد الماء

__________صنبور حريق
__________أخرى

سوف تعود المدينة لإجراء واحدة أو أكثر من الاجراءات التالية:
__________رصيف

__________سياج
__________تخطيط المناظر الطبيعية

__________اخري

استجابة لطلب خدمات صيانة المدينة الذي تقدمت به، فقد قام مندوب من المدينة 
بالتحقق من طلبك وقام بالتوصل الى واحدة من النتائج التالية:

__________لا توجد مشكلة مرافق
__________تم حل مشكلة المرافق

__________التحقق من خط الخدمة الخاص بك

للإستفسار حول هذا الاعلان، يرجي الإتصال ب:
الأسم                                                                                                                   
هاتف)المكتب(                                                       )خلوي(                                                       
البريد الإلكتروني                                                                                                         

تعليقات:
                                                                                                                             
                                                                                                                
                                                                                                               

للتبليغ او الإستفسار عن مشكلة خاصة بمياه الشرب، يرجى الاتصال على: 311

ملاحظة: الرجاء عدم صب الدهون، الزيوت والشحوم )FOG( في مصرف المياه الخاص 
بك وذلك لأنها قد تسبب إنسداد في خط الخدمة الخاص بك مما يترتب عليه تحملك لأعباء 

تصليحات باهضة الثمن.

قم بدورك! إجمع الشحوم! القيها في النفايات!
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